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Ai Docenti e Ricercatori  
del Dipartimento… 

 
 
OGGETTO: Avvio applicativo MYSOL – Missioni  
 
 
Gent.mi, 
 
Si comunica che, coerentemente con l’obiettivo operativo “Dematerializzazione missioni” 
previsto dal PIAO 2024-2026, dal 04 novembre TUTTO IL PERSONALE IN SERVIZIO verrà abilitato 
ad accedere al nuovo applicativo di Gestione Missioni. 
 
La piattaforma MYSOL Missioni è disponibile al link: https://mysol.unical.it/ e sarà possibile 
effettuare l’accesso utilizzando credenziali di Ateneo, SPID o CIE. 
 
Le nuove richieste di autorizzazione a compiere missioni, pertanto, dovranno essere presentate 
attraverso il nuovo applicativo, anche per poter contribuire in modo significativo al raggiungimento 
degli obiettivi dipartimentali; le missioni già autorizzate saranno invece rimborsate con le consuete 
procedure. 
 
L’applicativo gestisce e digitalizza tutte le fasi del ciclo missioni: 

• La Richiesta a compiere la missione; 
• Il ciclo autorizzativo della richiesta; 
• La richiesta di Rimborso, con la possibilità di inserire in piattaforma i giustificativi di spesa; 
• Per i responsabili di progetto, la possibilità di consultare l’importo disponibile per singolo 

progetto; 
 
All’interno dell’applicativo, nella sezione Supporto, oltre ad una raccolta di video esplicativi sulle 
principali funzionalità ed un elenco di FAQ con le richieste più comuni, è disponibile il link al sistema 
di ticketing, riportato di seguito per maggiore comodità, per segnalare eventuali problematiche. 
 
http://ticket.unical.it/tickets/new/ict/missioni-richiesta-assistenza/ 
 
Vi preghiamo di inoltrare questa comunicazione a tutti i vostri collaboratori: Assegnisti, Dottorandi, 
ecc. 
 
Restiamo a disposizione per ogni eventualità, 
Cordiali saluti. 

 

https://mysol.unical.it/
http://ticket.unical.it/tickets/new/ict/missioni-richiesta-assistenza/

